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Salzburg

Hallein

St. Veit

Tamsweg

Die Standorte der SALK



GuKG Berufsbilder

07.12.18 Universitätsklinikum der PMU | Gemeinnützige Salzburger Landeskliniken Betriebsges.m.b.H 3

Servicekraft 

Pflegeassistenz (PA)

Pflegefachassistenz (PFA)

Gesundheits- und Krankenpflegerin (BScN)

MScN MScN

PhD

Spezialisierung

3 Jahre (180 ECTS)

2 Jahre (3200 Stunden)

1 Jahr (1600 Stunden)

Patientenservice 
(kein Gesundheitsberuf!)



Projektorganisation
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Auftraggeberin

• LKH Pflegedirektorin Margret Hader

Projektleitung

• Stellv. PD Franziska Moser, B.A., M.A.

Lenkungsausschuss

• PDL Christa Essl
• PDL Alexander Hornegger, B.A.
• PDL Helga Dworschak-Köchel, BSc
• Hr. Thomas Wolf, Stabstelle für 

Ausbildungs- und 
Praktikumskoordination

• Betriebsrat

Projekt Coach 

• DI Reinhard Bacher

Projekt-Arbeitsgruppe

• Leitende PP Gabriele Stadlbauer
• Leitende PP Claudia Dinter
• Leitende PP Jenny Vorel
• Leitende PP Michael Putz

07.12.18



Konzeptionsprojekt – strategische Ziele 
und Leitplanken

Einführung 
PFA

Pflege-
direktionen

Vorstand

Geschäfts-
führung

Ausbildung

Betriebsrat

Eigentümer

07.12.18 Universitätsklinikum der PMU | Gemeinnützige Salzburger Landeskliniken Betriebsges.m.b.H 5



Konzeptionsprojekt – strategische Ziele 
und Leitplanken (Sep. 2016-Mai 2017)

Entwicklung einer gemeinsamen Sichtweise

§ Einführung der Pflegefachassistenten auf den „Normalstationen“

§ Einverständnis darüber, dass auf diesen „Normalstationen“ 

2 Berufsbilder aus dem GuKG geführt werden (GuKP und PFA)

§ Einverständnis darüber, dass der Patientenservice eine 
Voraussetzung für die Einführung der PFA ist

§ Aufschulung von salk-internen Pflegeassistenten zu 
Pflegefachassistenten

§ Keine Neuanstellungen von Pflegeassistenten auf den 
„Normalstationen“
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Konzeptionsprojekt – strategische Ziele 
und Leitplanken (Sep. 2016-Mai 2017)

Entwicklung einer gemeinsamen Sichtweise
§ Einführung der PFA über definierte Pilotbereiche 
- Uk f. HNO Bettenstationen > 50 Betten
- Uk f. II. Medizin > 50 Betten
- Uk f. Gyn A/B/UroSK/M3SK > 50 Betten
- Uk f. LU Bettenstation > 35 Betten
§ Schaffung von > 100 Ausbildungsplätzen für die 2-jährige PFA 

Ausbildung
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Betriebliches Organisationsmodell

PD

LPP LPP LPP

PDL PDL
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Umsetzungsprojekt, Pilot (Mai 2017-laufend)

§ Kooperation mit der Ausbildungsstätte
- AC für SALK-PA für das PFA upgrade
- Upgradekurse für etwa 100 SALK-PA
- Medienkampagne 
- Schaffung von ausreichend vielen, professionell begleiteten 

Praktikumsplätzen
- Kamingespräche mit den Absolventinnen vor Ausbildungsende 

(Reflexion)
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Sujets f. City Light Kampagne
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Umsetzungsprojekt, Pilot (Mai 2017-laufend)

Überblick PFA Ausbildung

§ Start März/Mai 2017
PFA = 15 Teilnehmer/innen (Abschluss März 2019)
Upgrade PFA BFI = 30 Teilnehmer/innen (Abschluss Mai 2018)

§ Start Oktober 2017
PFA = 52 Teilnehmer/innen (Abschluss Okt. 2019)
Upgrade PFA SALK = 31 Teilnehmer/innen (Abschluss Okt. 2018)

§ Start März/Mai 2018
PFA = 27 Teilnehmer/innen (Abschluss März 2020)
Upgrade PFA SALK = 15 Teilnehmer/innen (Abschluss März 2019)
Upgrade BFI = 30 Teilnehmer/innen (Abschluss Mai 2019)

§ Start Oktober 2018
PFA = 50 Teilnehmer/innen (Abschluss Okt. 2020)
Upgrade PFA SALK = 20 Teilnehmer/innen (Abschluss Oktober 2019)
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Kontext
Veränderungen 

erfolgreich 
gestalten

Fachführung 
Funktions- und 

Rollenkonformes 
Auftreten und 

Kommunizieren

Lernen in der 
Praxis

Umsetzungsprojekt, Pilot (Mai 2017-laufend)
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§ Schulungskonzept für GuKP



Umsetzungsprojekt, Pilot (Mai 2017-laufend)

§ Qualifikation der Praxisanleitung durch die Ausbildungs- und 
Praktikumskoordination

- Gesetzliche Grundlagen, Kompetenzen der GuKG Berufsbilder
- Transparenz des pädagogischen Auftrages in der Praxis
- PA/PFA Ausbildungsverordnung
- Erstellen einer Delegationsmatrix individuell pro 

Organisationseinheit
- Begleitung der PFA Auszubildenden (Kompetenzaufbau, 

Prozessbegleitung, strukturierte Reflexion, Beurteilung)
- Onboarding neue PFA Mitarbeiter/innen (Konzept, 

Prozessbegleitung, strukturierte Reflexion)
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Lehre in der Praxis

Ausbildungs- und 
Praktikumskoordination

(180-300 ECTS)

Praxisanleitung
(WB)

Praxisanleitung
(WB)

Praxisanleitung
(WB)

Bereichspädagogen
(180-300 ECTS)
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Umsetzungsprojekt, Pilot (Mai 2017-laufend)

Delegationsmatrix
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Umsetzungsprojekt, Pilot (Mai 2017-XX)

§ Berechnung Anteil GuKP und PFA individuell pro 
Organisationseinheit

- Basis ist das Tätigkeitsspektrum des gehobenen Dienstes
und die Prozesse

- Ziel ist, dass die berufsrechtlichen Möglichkeiten aus dem GuKG
auch dienstrechtlich umgesetzt werden
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Integration PFA_LKH Pilot
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Grade and Skill Mix NEU
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Danke für Ihre Aufmerksamkeit!

Wir Pflegen unsere Werte – das Pflegeteam der SALK 
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