Internationale Fachkréafterekrutierung in der deutschen Krankenhauspflege:
Chancen, Herausforderungen und Hemmnisse aus Sicht einer Universitatsklinik
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Das Universitatsklinikum " LI b Jnivereitste
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klintkumbonn

Bonn AOR

Zahlen & Fakten (2016)

* 7.610 Mitarbeiter

* 2.957 Studierende

* 32 Kliniken

* 23 Institute

* 4 Tochtergesellschaften

* 344.887 ambulante Besuche

* 46.843 stationare Behandlungsfalle
* 1.300 Betten

e CMI1,87

* Bilanzsumme 2018: 1 Mrd. €
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Mangel in Ost und West

Anteil unbesetzter Vollzeitstellen im Gesundheits- und Pflegebereich

Bundesdurchschnitt: 17,8%

B hoher Fachkraftemangel (>30,0 %)
mittlerer Fachkraftemangel (15,1-30,0 %)
geringer Fachkraftemangel (15,0 %)

Bis zum Jahr 2030 ni
Fachkréftemangel insgesamt

zu und verscharft sich vor
allem im Osten und Westen
erheblich.

prognostizierter Mangel
an Pflegekraften

Brandenburg und Rheinland-Pfalz leiden 30.000 — 100.000
am stdrksten unter dem Fachkrafteman-
gel. 2030 kdnnen dort jeweils rund 28%
der nachgefragten Stellen nicht adaquat

besetzt werden.

Quelle: pwc




Pflegebelastung —

Pflegeentlastung

eine nationale/internationale Herausforderung
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Veteftenticat am 2910 307 | Lensciover: 10 Minte

AT Lo 10 Tod St s20n06e 04t My een POTINIGN Suf 2R KnOunreans

s steht gerade kein Bert In Zimmeer 7. Und dis ist ebn echrer Glockstall

= SPIEGEL ONLINE sriseLm Q
== Meni | Politk Meinung \Wiischait Panorama Sport Kultur Netzwelt Wissenschaft mehrv
wlRTscHAFr Schlagzellen | DAX11.330,68 | TV-Programm | Abo
Mehr Geld, mehr Stellen

Kabinett beschlieBt Milliardenpaket fiir Pflege

In der Altenpflege sollen Tausende neue Stellen Dle 71 1% hat eln milll
Programm beschlossen. Der Beltrag zur Pflegeversicherung konnte stelgen.

o

Pflegenotstand in Kliniken: Wegen
Personalmgngel geschlossen

Jan Jessen 22.08.2018 -

WAZ  NEWS: LOKALES = POLITIK » SPORT « PANORAMA « WIRTSCHAFT « KULTUR » LEBEN = REISE = KINDERNA

s ssen D Russ. Pflegemangel in NRW ist so groR, dass Kliniken Stationen schl

miissen. Konkrete Zahlen zu Ausfillen gibt es nicht. Sie werden nicht erhoben.

llene Operationen, tigliche
schwerden, ein zunehmend rauerer Ton: Der Arbeitskampf
an den Uni-Kliniken in Essen und Diisseldorf dauert schon
gut zwei Monate und zehrt an den Nerven aller Beteiligter.

Tausende

Am Montag werden Uni-Vertre-

PFLEGENOTSTAND ter und Gewerkschaften mit der

Landesregierung iiber den Dau-
erstreil _sprechen - _natiirlich

So will die Regierung
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ubersteigt Angebot klinikumbonn
Herausforderung

MaRfRnahmen

» Ubernahme allen Schilern
angeboten (2/3 bleiben)
Mitarbeiterbindung

Mitarbeiterqualifizierung (internes BIZ,
Fachweiterbildungen, Studienforderung)

Messeauftritt und Werbekampagne
Arbeitnehmeriberlassungskrafte
Rekrutierung von P -
Fachpflegekriften aus dem |~ |adiid
europiischen Ausland _1“ B —

glinik_umbonn
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Internationale
Anwerbung von
Pflegefachkraften
am UKB
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Internationale Pflegekrafte 4 LI <b Universitite
— Planung 2018/19 i klinikumbonn

03.07.2018
13 Personen
15.05.18
10 Personen
01.05.18
4 Personen

08.08..2018 03.09.2018 15.10.2018 15.01.2019
38 Personen 18 Personen 25 Personen 43 Personen




Projektteam umvmsmw" LI( b universitats

Struktur klinikumbonn

» Eine Pflegewissenschaftlerin als Leitung

» Eine Psychologin (onboarding,
Willkommenskultur)

» 2 Sprachlehrer (Deutsch als
Fremdsprache)

» 1 Mitarbeiter Administration
(Auslanderbehorde etc.)

Weitere Beteiligte
» Buddy am UKB (5 Pflegefachkrafte UKB)

» Praxisanleiter mit
Fremdsprachenkenntnisse fur
Fachunterricht im 3. Land
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Status im Anerkennungsverfahren klinikkumbonn

E i n re i S e 3 3 16 Berufserlaubnis erteilt
11 Anpassungslehrgange
absolviert (Termin GA steht

2 O 1 7 Fachkra fte noch aus)

6 Verfahren laufen

53 Anpassungslehrgange bis zum
Jahresende absolviert (Termin GA

Einreise 120

24 Anpassungslehrgange erste
Halfte Jan 2019 absolviert

2018 Fachkrafte e an a0 sbener

Beginn 2019 (Einreise erst im
Sept./Okt. 2018)




Anwerbung — Qualifizierung - 4 Lkb universitits
Einbindung UNIVERSITAT ERIVYIM klinikumbonn

1. Rekrutierung
im Heimatland
oder in

Deutschland
(initiativ)
2. Antrag auf

8. Entfristung des Gleichwertigkeits-

BUDDY IM UKB Arbeitsvertrags prifung der
Ausbildung

Wir brauchen Internationale
Pllegende und sie brauchen uns!

Montag, 23.07.2018,
09;00 - 16:00 Uhr
Oder

Dienstag, 24.07.2018,
09:00 -16-00 Uhr

Bidungszentrum Haus 71, EG

= kban

7. Nach H 3. Vor Einreise
Endbescheid NRW Internatlonale Organisation von

Antrag auf Pflegekréfte am Wohnraum Transfer
Berufserlaubnis Einfliihrungswoche
beim GA Bonn U KB KK, Bank, Biirgeramt

6. Planung,
Durchfiihrung und
Nachbereitung von
theoretischen und
praktischen
Anpassungsmali- 5. Nach
nahmen und Zwischenbescheid
Sprachkursen (B2 NRW Entscheidung
tber
Kenntnisprifung
oder
Anpassungslehrgan
g

4. Dienst als
,Pflegehelfer in
Anerkennung“



Anerkennungsverfahren von ‘ Lkb universitits
Pflegekraften aus der EU und aus vversmats klinikumbonn

Drittstaaten ———————
I — s e 'ﬁ . - "'::‘“ -
JARREON, Marsha | ee

VIOTA, Ma 12 0,00 15
1% E: i 12

Anpassungslehrgang am UKB EEE.ES: ES 52
(offen fiir externe Teilnehmer) e B e

d begleite Theoretische Praktische
0 Ora Kenntnisse Fertigkeiten




Anerkennungsverfahren

von Pflegekraften aus der “ u Lkb universitats
UNIVERSITAT

EU und aus Drittstaaten klinikkumbonn

Theoretische Praktische

Sprachkompeten: Kenntnisse Fertigkeiten

Standard des UKB in
Kooperation mit Orientierung an den

Ausbildungsrichtlinien Begleitetes
NRW Einarbeitungskonzept

auf der Station

externer Sprachschule
im Rahmen der
Sprachprufung

KrPflG-konform

Begleitende

Sprachférderung am
UKB durch Abbildung der

Sprachlehrende , DaF“ Themenbereiche der
APrv

Praxisanleitung




" L/I(b universitats
UNIVERSITAT

Anpassungslehrgang® Klinikumbonn

Lerneinheiten aus der Ausbildungsrichtlinie NRW Pflege Naturwissen- Theoretische
schaften Stunden
24 24

1.19 Gesprache fithren 24

1.21 Gesprache mit Pflegebediirftigen und Angehorigen 18 18 18
fiihren

I. 22 Gesprache mit Kolleginnen und Vorgesetzten 16 16 16
fithren

11.14 Zivil- und strafrechtliche Aspekte fiir Angehorige 6 6 6
der Pflegeberufe

11.15 Haftungsrechtliche Aspekte fiir Angehérige der 8 8 8
Pflegeberufe

I. 24 Pflege planen und dokumentieren 10 10 20 20
I. 25 Pflege nach einem System organisieren 10 10 10
1.26 Pflege nach einem Standard planen 6 6 6

1.28 Besprechungen und Visiten durchfiihren 8 8 16 16

1.29 Die Pflegebediirftigen aufnehmen, verlegen und 16 16 16
entlassen

1.7 Grundfragen und Modelle beruflichen Pflegens 18 6 24 24

1.34 Psychisch beeintrichtigte und verwirrte Menschen [ 10 2 24 24
pflegen

1.38 Sterbende Menschen pflegen 12 6 6 24 24

11.10 Pflege als Wissenschaft 20 20 20

GESAMT 112 10 88 22 244

*in Abstimmung mit der Bez‘regierung Disseldorf
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Anpassungslehrgang Klinikumbonn

Zwei-Tagesseminar

II. 11 Ethische Herausforderungen fiir Angehdrige der |16 Stunden als Zwei-Tagesseminar

Pflegeberufe

GESAMT 16 Stunden

Theoretischer und praktischer Unterricht durch Praxisanleiter und Praxisanleiterinnen* auf den Stationen
1.23 Zu pflegeinhaltlichen Fragen beraten und 24 Stunden als geplante Anleitungssituation in den jeweiligen Tatigkeitsfeldern mit den
anleiten Praxisanleitern und Praxisanleiterinnen

1.20 Beraten und anleiten 24 Stunden als geplante Anleitungssituation in den jeweiligen Tatigkeitsfeldern mit den
Praxisanleitern und Praxisanleiterinnen

GESAMT 48 Stunden

Theoretischer Anteil Anpassungslehrgang Gesamtstundenzahl 308 Stunden

*Spezielle Vorbereitung der Praxisanleiter*innen durch das Bildungszentrum-'r’“
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Gewinn Investition

e Stabilisierung bzw. Ausbau e |ntensive Einarbeitungszeit
der Leistungsfahigkeit und Begleitung

e Neue, motivierte und e Nachqualifizierungsbedarf
qualifizierte Beschaftigte (Sprache)

» Langfristige Pflegeentlastung | e Aufwandiges
Anerkennungsverfahren
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Vielen Dank
fur die
Aufmerksamkeit!

Alexander Probstl
Pflegedirektor-Vorstand

Universitatsklinikum Bonn
Pflegedirektion
Sigmund-Freud-Str. 25
53127 Bonn

alexander.proebstl@ukbonn.de
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