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Das Projekt ,painApp“ pain| App
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= App Mobiles Schmerzmonltormg' |
r\ — Zur Verbesserung des multiprofessionellen

\/, Schmerzmanagements
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Das Projekt ,painApp“ - Hintergrund pain| App
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e Hohe Schmerzpravalenz bei alteren Menschen (reivik 2006, Hadjastropoulus 2007,
Osterbrink 2012)

e Ambulante Schmerzversorgung lickenhaft (carr 2000, Dietl 2011, Osterbrink, 2013)

e Thema Schmerz und Alter zeigt klaren Verbesserungsbedarf (Herr 2006, Tong
& Crane 2006)

e Der Bereich ehealth, mhealth ist im Vormarsch (wHo 2011, Mosa et al. 2011, EU
2014 etc.)

e Apps konnen Gesundheitszustand unterstiitzen (keogh et al. 2010, Klasnja & Pratt
2012, McGeary, McGeary, & Gatchel, 2012)

e Altere Menschen und mhealth: fehlende Entwicklungen (rosser & eccleston, 2010,
Plaza et al. 2011)
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Das Projekt ,painApp“ - Hintergrund pain| App
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7,6 Mrd. weltwelte Mobiltel efonanschllisse (cT, 2014
3 Mrd. weltwelte Internetnutzer (cr, 2014
107,65 M 10. aktive SIM Karten in Deutschland (Bundesnetzagentur, 2013)
verfligbare Applikationen in App Stores mit Gesundheitsbezug
97.000 Tsd. ——— (research2guidance, 2013)
schmer zbezogene Appsin den 5 grol3en App Stores
283 ~ (delaVega & Miro, 2014)
schmer zbezogene Appsin den 5 grol3en App Stores, die
0 wissenschaftlich entwickelt wurden, bzw. diesichin

Datenbanken finden lassen (delavega & Miro, 2014)
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Das Projekt ,painApp* - Ziel pal

Q)

N App

(

Nutzerzentrierte Entwicklung und praxisbasierte Testung
des Anwendungsprogramms ,, painApp“ zur Unterstitzung
der schmerztherapeutischen Versorgung

dlterer Menschen in der hausérztlichen Versorgung
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pain App
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AUSRICHTUNG UND
FRAGESTELLUNGEN
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Ausrichtung und Fragestellungen pgin App
S
Ausrichtung | Technische Aspekte

« Wie werden die audiovisuellen Komponenten der painApp von den Anwenderlnnen
beurteilt?

 Fordert der Einsatz von Farben fiir die Navigation die Ubersichtlichkeit des Programms
und dessen Bedienung?

» Inwieweit lassen sich personenspezifische Unterschiede in der Nutzung der painApp
beobachten?

Ausrichtung Il Schmerzmanagement

* Wie stark ist der Schmerz der Betroffenen zu bestimmten Messzeitpunkten in Ruhe / bei
Belastung?

* Bei welchen Aktivitaten des taglichen Lebens verstarkt sich der Schmerz bei der/dem
Betroffenen?

 Werden verordnete Medikamente zur Schmerztherapie eingenommen?
 Wie zufrieden ist der Betroffene mit der Schmerzbehandlung?

* Welche Optimierungsmaoglichkeiten des Schmerzmanagements werden vom Betroffenen
angeregt?

N
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pain App
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ENTWICKLUNG DER APP UND
DESWEBPORTALS
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Entwicklungsphase pain App

el
Softwareentwicklung

_ Tablet-PC (Patient) @

— Webportal (Hausarzt)

* Ausrichtung | (Universal Design)
— BITV 2.0 (Barrierefreie Informationstechnik Verordnung)
— HON Code (Kriterien Zertifizierungsmodelle)

* Ausrichtung Il (Schmerzmanagement)
— Leitlinien und Positionsstatements

zum Schmerzmanagement bei alteren Menschen
(AWMF 2010, BPS 2007, DNQP 2011)
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Einblick in die ,painApp*“ (r; PP

Die painApp befindet sich in der Entwicklungsphase. Es kann nicht
ausgeschlossen werden, dass einige Funktionen zwischenzeitlich
beeintrachtigt sind.

Des Weiteren weisen wir Sie darauf hin, dass die Nutzung der
painApp die Kommunikation mit lhrem Hausarzt nicht ersetzt. Die
mit Ihrem Hausarzt besprochene Therapie (Schmerzmedikation etc.)
als auch die diagnostischen und therapeutischen Kontrollen sind
wie vereinbart einzuhalten.

I Akzeptieren weiter
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Einblick in die ,painApp*

Lokalisation
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Herr Max Mustermann .

Bitte markieren Sie die Korperstelle, an der sich lhre Schmerzen befinden.

Schmerzstarke - Ruhe

Zoom:

Bitte ziehen Sie den Schieberegler auf die von Ihnen empfundene Schmerzstarke.

Hierzu kann ich keine Angaben machen.

Kein Starkster

Schmerz vorstellbarer Schmerz
{ v

E Q E— |
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h in Ruhe

{ | P

Schmerzstarke - Belastung

Herr Max Mustermann -

Bitte ziehen Sie den Schieberegler auf die von Ihnen empfundene Schmerzstarke.

Hierzu kann ich keine Angaben machen.

Kein Starkster
Schmerz vorstellbarer Schmerz ’

x unter Belastung
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Einblick in die ,painApp*

Ausloser

Bitte beschreiben Sie den Ausloser Ihres Schmerzes.
(z.B.: beim Aufstehen, bei der Hausarbeit, bei schlechtem Wetter)

Hierzu kann ich keine Angaben machen.

BILDSCHIRMARBEIT

Herr Max Mustermann .
pgin

0)

Qualitat

Wie wiirden Sie die Qualitat Ihres Schmerzes beschreiben?
(z.B.: stechend, dumpf, brennend)

lhre Antwort

Einschrankungen

=

Herr Max Mustermann - @

Herr Max Mustermann .
pgin

@

Bei welchen Aktivitaten des taglichen Lebens fiihlen Sie sich eingeschrankt?
(z.B.: atmen, schlafen, soziale Kontakte pflegen)

)

® Hierzu kann ich keine Angaben machen.
”,
’
1 F bW
|
lhre Antwort ‘
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Einblick in die ,painApp*

Schmerzmedikamente Herr Max Mustermann . @ Bedarfsmedikamente Herr Max Mustermann - @

Haben Sie lhre verordneten Schmerzmedikamente eingenommen? @ ®

Zufriedenheit Herr Max Mustermann - @

Wie zufrieden sind Sie mit lhrer Schmerzsituation? @
0 = unzufrieden / 10 = sehr zufrieden

({868888BBAKEA|,
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Einblick in die ,painApp*

Zusammenfassung

Herr Max Mustermann .

Um lhre Eingaben zu @ndern, tippen Sie bitte auf das betreffende Kastchen.
Sind alle Eingaben korrekt, dann tippen Sie bitte auf den rechten Pfeil.

Schmerzstarke Ruhe 5

Schmerzstarke Belastung 7

Ausloser BILDSCHIRMARBEIT

Qualitat DRUCKEND

Einschrankungen Hierzu kann ich keine Angaben
machen.

Schmerzmedikamente Ja

eingenommen?

Bedarfsmedikamente Ja

eingenommen?

@
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Nein

Ja
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Einblick in die ,painApp* pain App

Verlauf (Schmerztagebuch) Testpatient .

Start > Schmerzdokumentation > 2014 >

Mai 2014

Januar 2014

Juni 2014

Februar 2014

Juli 2014

Marz 2014

April 2014
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‘& Patientenlbersicht 1 Benutzer |‘| Geréte ’ Versionsverwaltung 3 Abmelden

Name Score
10
Fr. Buschermohle
19.07.1941
5
- -
= = '—c'rrrr’—.<.:-'—.——/’—
n je 0
21.07.2014 10.07.2014 10.07.2014 09.07.2014 08.07.2014 06.07.2014 04.07.2014 02.07.2014 01.07.2014 30.(
08:31:20 20:26:31 09:53:33 08:40:48 09:12:10 11:09:27 08:30:28 07:54:16 07:28:42 09
# Bearbeiten -»- Ruheschmerz -+ Belastungsschmerz -® Zufriedenheit
10
Frau Feidieker A S —
26.10.1926
5
-] 20.07.2014 18:22:18 - - - - -
o n 0 Ruheschmerz: 2
Be ngsschmerz:
20.07.2Q9 Zufneden‘heit" 2 g 18.07.2014 17.07.2014 16.07.2014 16.07.2014 15.07.2014 14.07.2014 12.07.2014 11.(
18:22: 3 19:52:16 19:16:02 19:06:00 19:04:03 18:29:41 19:20:36 12:51:22 17
# Bearbeiten -»- Ruheschmerz -+ Belastungsschmerz -® Zufriedenheit
10
Dieter Greschick
02.10.1989 - - - M
5
n je 0
17.07.2014 16.07.2014 10.07.2014 08.07.2014 04.07.2014 01.07.2014 27.06.2014 24.06.2014 17.06.2014 13.(
15:51:01 17:24:23 15:56:02 11:24:39 10:34:37 10:28:56 10:59:14 10:23:19 10:06:36 17
# Bearbeiten -»- Ruheschmerz -+ Belastungsschmerz -® Zufriedenheit
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Methodik p;g;in App
Wi

« Formative Evaluationsstudie

» (Gelegenhaitsstichprobe

 Leitfadengestiitzte Interviews mit Patientl nnen und
Hausarztlnnen

» Deskriptive Auswertung der Schmerzdokumentationen

 Ethisches Clearing durch die Ethikkommission der

Westfalischen Wilham Universitéat M Unster
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Einschlusskriterien Patientlnnen und

pain App

Hausarzte —J

Patientinnen (n=20):

Alter: mindestens 65 Jahre

Seit mindestens 3 Monaten in der hausarztlichen Versorgung
Schmerzassoziierte Erkrankung (ICD)

Keine ausgewiesene kognitive Einschrankung

Keine zu starke Einschrankung des Allgemeinzustandes

Schriftliche Zustimmung zur Teilnahme

Hausarzte (n=9):

Behandelnder Arzt seit mindestens 3 Monaten

Schriftliche Zustimmung zur Teilnahme

EUROPAISCHE UNION
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Stichprobe Patienten und Hausarzte

Patienten
o Alter:

 Geschlecht:

* Anmerkung:

Hausarzte

o Alter:

 Geschlecht:;

;_;

66 bis 90 Jahre

12 weibliche Patienten
8 mannliche Patienten

Zwei Patienten litten unter starken Einschrankungen im
HoOr- und Sehbereich

Nicht erhoben

alle 9 Hausarzte waren mannlich

] P ........................
N Emanzipation, Pflege und Alter
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Ubersicht ICD-10 Kodierungen pain| App

Ubersicht der ICD 10 Kodierungen

Neubildungen

Verletzungen, Vergiftungen
und bestimmte andere
Folgen duBerer Ursachen

Psychische und
Verhaltensstérungenicd

Krankheiten des
Kreislaufsystems

Krankheiten des

Nevensystems
Schmerzbezogene
Diagnosen
Erkrankungen des Muskel-
Skelett-Systems und des
Bindegewebes
0 5 10 15 20 25 30 35

Anzahl der Diagnosen

A
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Stichprobe Patienten

ungelibte Nutzer

gellbte Nutzer

eigenes Endgerét

EUROPAISCHE UNION
Europaischer Fond‘s
for reg E icklung

n=>2
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pain| App

[(« Q))

welblich: 5

mannlich: 5

welblich: 5

mannlich; 3

Tablet/PC: 1

Smartphone: 1
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Erhebungsphasen pgin App
| S

)
Januar E 2
r 1. Erhebung 014
Fepruar | ST-Zustand
h
Marz
o g 4 )
r
: b
: N
Mai
u 2. Erhebung
Juni n | ST-Zustand :>
=L / Weiterent-
Juli 9 gjvrl]idurﬁd Anbindung
S PAINARP Schnittstellen
P 3. Erhebung :>
Septernber n | ST-Zustand .
Oktober a
- /
Novemiber S 4. Erhebung
e | ST-Zustand
[ Dezember ]

|
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Erhebungsphasen in Wochen pgin| App

Dauer in
Wochen

Tellnehmer
| nterviews

Schmer z-
erfassungen

;={;

%éT-Zustands— IZSTZ ustands- I?,STZ ustands- I4§T-Zustands-
erhebung erhebung erhebung erhebung
8 17 38 11
7 13 20 20
329 827 499 527

l- J Ministerium fir Gesundheit, ’ B

7= | |: Emanzipation, Pflege und Alter 4

ARACELSUS SI I 'O rt-Q des Landes Nordrhein-Westfalen l
= INISCHE PRIVATUNIVERSITAT .de ()

MEDIZ;




)

ERGEBNISSE
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ERGEBNISSE PATIENT/INNEN INTERVIEWS
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Ergebnisse: Design-technische Ausrichtung p@ﬂ App
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Gelingen der Eingaben (Tutorium)
— Elgene Tastatur (Umlaute aus dem Kontextmenti)
— Korperschema (ringer/stift)

Nutzung eines Touchscreen-Stiftes

, Ich nutze tberwiegend elnen Stift, manchmal haut der Sift aber nicht hin,
aber lieber nehmeich den Stft.”

Aufbau der Menufuhrung
, Optische und grafische Darstellung einfach nachvollzienbar und
el nzugeben*
Schriftgrofde/ Kontrast
— Gut lesbar, bel grofdter Voreinstellung
— Schwarze Schrift auf farbigem Untergrund kontrastreicher

< J Ministerium fir Gesundheit, ’ B
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Ergebnisse: Schmerzbezogene Ausrichtung pg;in App
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Klarheit und Relevanz der Fragen
— , allesgut formuliert*

— Relevanz der Dokumentation von Ausl6ser, Einschrankung, Qualitét bel
konstanter Schmerzsituation wird von Mannern in Frage gestellt

Regelmalige und einfache Schmerzdokumentation

— ds,Ritua® in den Tagesablauf integriert
Einarbeitung zu Beginn und bei jeder Anpassung erforderlich
Regelméalige Einsicht ins painApp-Schmer ztagebuch

— Auselnandersetzung mit Schmerzereignissen, z. B. Erkennen von
Einflussfaktoren auf Schmerzspitzen (andere Medikamente, alltagliche
Belastungen)

Kommunikation mit dem Hausar zt
— Gemischtes Bild (Kommunikation vs. Schmerztherapi eanpassung)

< P J Ministerium fir Gesundheit, ’
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pain App
=

ERGEBNISSE WEBPORTAL
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Ergebnis Webportal | pain App

| S

Datentransfer gewahrleistet

— Zwischen Tablet-Computer und Webportal
— Download vom Webportal (CSV, XLS, PDF)

— konstante Schmerzdokumentation Uber gesamten Projektzeitraum

Zeitpunkt der Schmerzdokumentation

— Abendliche Dokumentation
— ausfuhrliche Kommentierung der Schmerzdokumentation; vorwiegend
frihmorgens von Frauen

Schmerzlokalisation
—  Patientlnnen zeichnen zwel Schmerzorte, ggfs. mit Ausstrahlungen

Schmerzstarke in Ruhe und Belastungssituationen

— Das emotionale Erleben wird zusétzlich kommentiert
(, unertraglich®, , fiihle mich murbe*)

5 J Ministerium fir Gesundheit, ’ ‘
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Ergebnis Webportal Il pgin App
Tt

« Antworten zu Schmerzqualitat und zum Schmerzausl Gser

— Genutzt wurden die Vorschlége, die als Beispiele in der Frage angefihrt

wurden
— Ausfuhrlichere Erlauterungen werden ab der zweiten | ST-Zustandserhebung

z. T. im Kommentarfeld beschrieben

 Eingabe der Bedarfsschmerzmedikamente

— Ubertragung und Darstellung ins Webportal sichergestellt
— Implementierung einer Medikamenten-Datenbank

< J Ministerium fir Gesundheit, ’ B
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Ergebnis Webportal Il pgin App
Tt

 Hohe Zufriedenhatswerte

— Skalierung der Zufriedenheit entspricht der umkehrten Logik zur
Nummerischen Rating Skala und hat in erster Erhebungsphase zu
entsprechend hohen und zum Teil ,falschen® Zufriedenheitswerten gefuhrt

* Nutzung des Kommentarfeldes (ve 30% aller Dokumentationen)

— Mitteilung an Projektteam oder Hausarzt; z. B. Daten nicht gespeichert,

Urlaub

— zusatzliche Symptome, z.B. Schlafstorungen, Mundtrockenheit

— Kontext zur Schmerzdokumentation, z. B. Beschrelben von
Selbstmanagementstrategie (Alltagsgestaltung), Erklarungsansatze

(Wetterumschwung)

< J Ministerium fir Gesundheit, ’ B
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Mit dem System , painApp“ kann ein aussagekraftiges
mobiles Schmerzmonitoring fur Patientenlnnen
von 65 Jahren und alter in der extramuralen

Versorgung zur Verfligung gestellt werden.
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VIELEN DANK FUR DIE AUFMERKSAMKEIT £27PP
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a A. Ewers
- l Projektpartner PMU

D. Zenz wo, I. Gnass
Projektpartner ' Wiss. Mitarbeiterin

N. Schiirholz
Administration

S. Quitter
Wiss. Mitarbeiter

S. Kernebeck http://www.painapp.de
Wiss. Mitarbeiter
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