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Aufnahme 
situation  

  Anforderung durch Angehörige 
 
 
 Kundin sagt: „Kann alles allein, brauche niemanden!“ 

 



Bedarf   
  Einschränkung in der Mobilität 
 
 
  Einschränkung im Seh-,Hörvermögen 

  Einschränkungen im kognitiven Bereich 

 



Zugang der 
Mitarbeiterinnen  

  Akzeptanz der Privatsphäre 

  Akzeptanz der Kundin für notwendige Tätigkeiten 

 Einbindung der Biografie in die Arbeit 

  Wertschätzung und Einbindung der Kundin 

 Beschäftigung 

 
 

 



Voraussetzung 
für die 

Betreuung  
zu Hause 

 
  Tagesstruktur 

  Bezugspflege 

  Vertrauensperson 

 Vertretung durch Angehörige 

 
 

 



 
 

 

Danke für Ihre 
Aufmerksamkeit 


